Avtale
mellom
ISS Facility Services AS og
Avtalenummer:
Kundenr:
Avtaledato:
Kunden:
Org. nr: 991 906 339
Foretaksnavn: Nordbyhagen velforening
Fakturaadresse: Hestelgkka 3
Post nr / sted 2050 Jessheim
Gjeldende fra: 01.05.2011

pa folgende oppdragsadresse(r):
Felles arealer i Hesteskoen, Hestesvingen, Hestehagen, Hovsvingen, Opplgpssiden, Stallkroken, Hestelokka

Konsept:

[Frodig - bruksareal

Leveransespesifikasjon:

23782

1.5.2011

Side1 av 3

Nr  Leveringsspesifikasjon Enhet Antall* Pris Sum
1.0 Konseptleveranse *) Males pa terreng. Gartneren kontrollméler ved farste besak. Avvik pa mer enn +/- 10% vil bli korrigert
1.1 Plen: m2 18472 6 113 511
Plen klippes annen hver uke gjennom sesongen, kanter tas tre ganger i
sesongen. Gjadsling ved behov. Lav males en gang i slutten av
Igvfellingsperioden.
12 Eng: m2 0
Eng slas en gang i junifjuli. Avklipp og lav blir liggende.
1.3 Plantefelt:
Plantefelt beskjeeres en gang hver var da fiernes ded, skadet og avvikende
vekst, samt at veksten holdes innen tiltenkt plass. Hekker formes en gang i
aret. (Beskjeering av hekk ma spesifiseres i eget felt). Gjedsling ved behov.
Ugress i kanter og som star over plantefeltet handteres i mai, juni og august.
Lov fiernes ikke men kanter blases rene om varen.
Hekk - formet. (lengde) m
Stauder (flerarige blomster/urter) m2
Buskfelt m2
Plantefelt totalt inkl hekk og stauder som spesifisert over. m2 0
14 Veilplass: m2
Ugress i veier og plasser bekjempes to ganger: i mai-juni og juli-august.
Planterester som er dade etter bekjempelse fiernes ikke. Lav handteres en
gang mot slutten av lgvfellingsperioden.
15 Sommerblomster og Igk: m2 Ikke 0
Sommerblomster og gk kan leveres som tillegg etter nsermere avtale. tilgengelig
Sum pr ar oppgitt konsept leveranse ekskl. merverdiavgift, kroner: 113 511
2.0 Fast érlig tillegg til konseptleveranse
21 Trepleie (fast tillegg): stk 180 0
Arlig kontroll av treer, fierning av stammeskudd. og enkel korrigerende
beskjeering pa nyplantede traer. Ugressrundt basis spreytes to ganger i
forbindelse med annet arbeid.
2.2 Klipp av langtgras. Tre ganger per ar. RS 1 1500 1500
2.3 Klipp av stayvoll mot jernbane. Klippes en gang per sesong (juni/ juli). Avklipp| RS 1 7600 7600
blir liggende. Se merknad.
Sum tillegg pr ar ekskl. merverdiavgift, kroner: 9100
Totalt vederlag pr ar ekskl. merverdiavgift, kroner: 122 611
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Nr  Leveringsspesifikasjon

3.0 Andre anleggsgartnerarbeider (engangs jobber)

Enhet Antall*

Pris
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Sum

3.1

Kompostdekke som fuktbevarende lag:

Komposdekke som fuktbevarende lag anbefales (fremfor bark). Komposten
har mange positive egenskaper for plantevekst, holder pa fuktighet og ser
pent og ryddig ut. Legges uti ca 7cm dybde. (Gjentas hvert 3-5 &r). Pris

gjelder for utlegging en gang.

m2

95

3.2

(Annet)

m2

3.3

(Annet)

m2

Vederlag tilleggsarbeider ekskl. merverdiavgift, kroner:

© ISS Facility Services AS.

Materialet skal ikke bnyttes uten skriftlig samtykke fra ISS

Tjenestene utfgres for kunden pa de vilkar og ihht den beskrivelse som falger av vedleggene til dette
avtaledokument. For avtalen gjelder 'Standrad avtalebetingelser for ISS Facility Services AS - avd Landscaping’.
| tilfelle motstrid gjelder dokumentene i den rekkefglge som falger av Standard avtalebetingelser for ISS Facility

Services AS — avd Landscaping pkt 3.

Dette er en abonnementsavtale med 3 maneders gjensidig oppsigelse

Avtalen faktureres i to deler: 1. mai og 1. august.

—_

Fakturamottakere (nar flere enn en):

Kontaktpersoner:

Kunden: Christina Bjerkaas

ISS:

Mari Taraldrud

Seerlige betingelser:

Bet.andel:

TIf:

Oppdragsadresse:

E-post:

90 58 92 57 styret@nordbyhagen.no
93 02 42 98 mari.taraldrud@iss.no

| post 2.3 tar vi forbehold om at arealet kan slaes med var selvgaende spesialmaskin. Vedlagt kart viser
tjenestens omfang/lokalisering.

Sted/dato:

12.4.2011

Man T cuculehry (‘l

For ISS Facility Services AS

Selger:

Mari Taraldrud

Regions nr: 524512

ISS Facility Services AS

Fagansvar:

ISS Landscaping, tIf 02317

Sted/dato:

For Kunden

Orgnr914 791 723

WWW.iSS.no

Verson 524511/2



Standard avtalebetingelser for ISS Facility Services AS — avd Landscaping

1. Partene, deres representanter og samarbeid
Avtalen gjelder mellom ISS Facility Services AS Landscaping (ISS) som
leverander og kunden som er spesifisert pa avtalens signaturark.

2. Avtalens omfang.

Avtalen har som forma! & regulere partenes plikter i forbindelse med de
tienester som ISS skal levere. De tjenester som 1SS skal utfgre er
beskrevet i avtalen og ISS er ansvarlig for at tjienestene blir utfart i henhold
til dette. Kunden er selv ansvariig for at den beskrevne arbeidsutferelse er
tilstrekkelig for & dekke hans @nsker og behov.

3. Avtalens dokumenter

Med mindre annet er avialt inngér felgende dokumenter i avtalen:
- Signert avtaledokument (signaturark)

- Tilbudet/anbudet med tilharende beskrivelse av leveransene

- Saerlige avtaler

- Standard avtalebetingelser for ISS Facility Services AS (dette)

- Kundens tilbuds/anbudsforesparsel

Dersom det oppstar motstrid mellom dokumentene gjelder de i den
rekkefglgen de er angitt ovenfor.

4. Endringer og tillegg

Ved endringer som medfarer okt eller redusert arbeidsomfang, justeres
vederlaget tilsvarende. Sa sant mulig skal de prismessige konsekvenser
sokes avklaret for endringen settes i verk. Endringer skal meddeles
skriftlig til ISS representant.

Dersom kunden ensker utfgrt ytelser som ligger utenfor avtalen ma dette
avtales saerskilt. Dette gjelder ogséa vederlaget for tilleggsytelsene.

4. Vederlaget - regulering

Det avtalte vederlaget med eventuelle justeringer etter pkt. 2, dekker
kostnader i forbindelse med arbeidet, slik som lann, sosiale kostnader,
materiell, reise, arbeidsledelse og administrasjonsomkostninger.
Vederlaget reguleres en gang arlig med endringen i
Byggekostnadsindeksen for boligblokker eller tilsvarende indeks.
Endringen beregnes med grunnlag i 2 kvartal.

6. Betaling

Kunden faktureres den 1. i hver leveringsmaned med 30 dagers forfall.
Faktureringen er basert pé lik fakturering pr. méned fordelt pa de maneder
en forventer & utfare skjotsel. Eventuelle ytelser ut over avtalen, faktureres
etterskuddsvis. Faktureringsgebyr tilkommerg. Ved forsinket betaling kan
1SS stanse sine ytelser med 3 dagers forutgéende skriftlig varsel samt
kreve forsinkelsesrenter i henhold til Lov om forsinkelsesrenter.

7. Avtaleperioden

Dersom partene ikke har avtalt avtaleperiode, fortsetter avtalen & lgpe
med en gjensidig oppsigelsesfrist pa tre kalenderméaneder regnet fra
oppsigelsen.

8. Arbeidsstedet

1SS skal ved utferelsen av sitt oppdrag pase at lover, offentlige forskrifter
og vedtak som gjelder for arbeidet og ISS' virksomhet blir overholdt. ISS
som arbeidsgiver er ansvarlig for at Arbeidsmiljelovens krav blir overholdt
for sine ansatte.

Kunden er ansvarlig for at arbeidsstedet er i samsvar med
Arbeidsmiljglovens krav fil arbeidsstedet og at 1SS kan utfere sitt oppdrag
uten risiko for servicemedarbeidernes liv og helse. Kunden skal varsle om
eventuelle risikofaktorer som er spesielt for vicksomheten. Kunden skal
ogsé pase at arbeidsstedet er slik at ISS kan oppfylle sine
kontraktsforpliktelser uten forsinkelser og merkostnader i forhold til de
forutsetninger Avtalen bygger pa.

9. Mislighold

Eventuelle reklamasjoner skal kunden omgaende melde skriftlig til ISS’
representant. Blir dette ikke gjort kan forholdet ikke senere paberopes som
grunnlag for reklamasjon eller mislighold befayelser. 1SS skal sa snart
som mulig rette en mangel hvis dette kan skje uten urimelig ulempe eller
kostnad. Blir mangelen rettet kan kunden ikke gjgre andre mislighold
virkninger gjeldende. Blir mangelen ikke rettet kan kunden kreve
forholdsmessig prisavslag tilsvarende mangelens verdi. Kunden kan ikke
kreve erstatning i tillegg til eller i stedet for prisavslag med mindre
vilkarene i pkt 9 er oppfylt.

10. Erstatning - forsikring

Kunden kan bare kreve erstatning fra ISS for direkte tap kunden blir pafart
som felge av uaktsom handling, eller uaktsom unnlatelse av I1SS i
forbindelse med utferelsen av kontraktsarbeidene. Erstatningsansvaret
omfatter ikke rene formuesskader, indirekte tap eller felgeskader som
produksjonsbortfall eller uteblitt fortjeneste. Hvis kunden selv har
medvirket til skaden, kan ISS’ ansvar settes ned eller falle bort. Kunden
skal skriftlig melde krav til ISS senest innen 2 maneder fra det tidspunkt
han fikk eller burde fatt kunnskap om skaden, gjeres ikke dette kan ikke
kravet gjgres gjeldende.

ISS har etablert ansvarsforsikring som dekker skade pa person og/eller
ting. ISS erstatningsansvar etter denne avtalen er uansett begrenset il et
maksimalt belgp pa kr 5.000.000 for hver skade og uansett antall skader
maksimum kr 5.000.000 pr. kalenderar.

11. Force majeure

ISS er ikke ansvarlig for tap eller skade, og skal ikke anses for & ha
misligholdt en forpliktelse efter avtalen hvis oppfyllelse av avtalen er
hindret eller vesentlig vanskeliggjort pa grunn av hendelser som skyldes
force majeure. Manglende oppfyllelse som skyldes force majeure gir ikke
kunden rett til & heve avtalen. Som force majeure regnes bl.a.:

- seerlig foranstaltninger fra offentlige myndigheters side.

- naturkatastrofer, krig eller krigslignende handlinger, kapring, gisseltaking
- eller terrorisme

- streik, lockout, boikott eller blokade eller andre forhold utenfor ISS’
kontroll.

12. Sikkerhet - taushetsplikt

Kunden utleverer mot kvittering det n@dvendige antall nzkler. Partene skal
bevare full taushet om opplysninger av konfidensiell art de métte fa om
den annen part i forbindelse med avtalen. Dette gjelder ogsa etter avtalen
er avsluttet. Der kunden krever det ma ISS ansatte i tillegg felge kundens
sikkerhetsrutiner, som i s fall ma veere avtalt fer oppdraget pabegynnes.

13. Bruk av underleverandgrer - overdragelse
ISS har rett til 4 la oppdrag utfere av underleveranderer, men har fortsatt
fullt ansvar for gjennomferingen av oppdraget.

14. Bvrige forpliktelser

Avtalen medrarer ingen overfering av immaterielle rettigheter fra ISS til
kunden og ISS beholder alle rettigheter til egne opplegg, planer,
prosesser, kalkyler m.v. Kunden er saledes forpliktet til ikke & benytte ISS'
opplegg, planer, prosesser, kalkyler m.m. ved innhenting av
konkurrerende pristilbud etc. Bryter kunden dette har ISS krav pa
erstatning som i mangel av annet paviselig tap settes til 20% av vederlaget
for ett &rs samlede tjenester.

15. Tvister

Spersmal som oppstar i forbindelse med gjennomfaringen av avialen skal
sokes lzst ved samtaler mellom partenes representanter, som spesifisert
pa Avtalens signaturark. Disse er forpliktet til & delta i mater dersom den
annen part mener det er behov for det. Det fares referat fra matene.
Eventuelle tvister mellom partene skal sekes lgst ved forhandlinger. Farer
slike forhandlinger ikke frem harer saken under de ordinaere domstoler.
Partene vedtar Oslo som verneting.
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